Estructura del comportamiento y de la
dinamica social*

Dr. José Luis Diaz**

En el presente trabajo se analizan algunos pro-
blemas teéricos y metodolégicosdelas cienciasdela
conducta. En primer término, se exponen breve-
mente los postulados de dos teorias antitéticas, el
conductismo y la sociobiologia, asi como las criti-
cas mas importantes que se han hecho de ellas.
Ambas teorias han dejado aportaciones sustanciales
pero exhiben algunas carencias en comun; por ejem-
plo, el desdefar el estudio del cerebro o de la
conciencia.

Las neurociencias contemporaneas constituyen
un enfoque de analisis de relevancia fundamental
para la conducta. Todas estas aproximaciones al sis-
tema individual deben ser integradas en una teoria
permisiva, por lo que se mencionan al estructura-
lismo y a la teoria de los sistemas generales como
posibles modelos integrativos.

En segundo lugar, se relatan algunos de los pro-
blemas epistemolégicos que enfrentan las ciencias
de la conducta, y se hace una definicidn de ésta y de
su estructura, en analogia con la musica. Ambos
eventos se refieren a series de pautas espaciotempo-
rales de unidades de informacién en las que cabe
diferenciar tres aspectos: la ejecucién muscular, el
estado psiconeural concomitante y la informacién
que significa la conducta.

De esta manera, se concibe a la conducta como
un proceso organismico anatomofuncional mediante
el cual el estado psiconeural trasciende al sistema
individual para hacerse inmanente en el sistema eco-
légico y social.

Las ciencias de la conducta se encuentran en pleno
florecimiento debido a una serie de circunstancias
historicas. La maduracion de la etologia y de la psicologia
comparada, los intentos de las neurociencias para abordar
el comportamiento, algunos disefos experimentales de las
ciencias sociales que involucran pautas conductuales, y la
discusion tedrica y epistemologica sobre el problema
mente-cuerpo constituyen algunas de estas circunstancias.
Dos disciplinas que se situan en el centro de este fermento
multidisciplinario son la psicologia y la psiquiatria. Asi, la
investigacion en estas dreas no sélo esta integrada en la
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Observa con suficiente profundidad
y verds musicalmente,
pues es musica por todas partes
el corazon de la naturaleza,
si s6lo logras alcanzario.
Thomas Carlyle.

Abstract

In the present paper some theoretical and methodo-
logical problems of the behavioral sciences are
analyzed. The basic assumptions of behaviorism and
sociobiology and the main criticisms offered to these
antithetical theories are briefly described. Even
though both theories have made substantial
contributions, they have some common deficiencies
such as belittling the study of brain and
consciousness. Neurosciences certainly constitute
an approach of fundamental relevance to behavior
but they need to be integrated with other approaches
into a more general and permissive theory.
Structuralism and general system theory are
mentioned as possible candidates suitable for such
an integrative model.

Some epistemologica! problems of behavioral
sciences are also described. Behavior is defined in
reference to music as a spaciotemporal series of
patterns in which three aspects are to be
distinguished: muscular display, concomitant
psycho-neural process and information. Thus,
behavior is conceived asa morphofunctional process
through which the psycho-neural process of a system
emerges and trascends the individual to become
immanent in the ecological and social systems.

actualidad por un conjunto de enfoques situados a niveles
diversos de organizacion, como el molecular, el neuronal, el
cerebral, el individual o el social, sino que empieza a
formular teorias y métodos integrativos de los procesos y
los eventos que permean esos niveles.

Las pautas multisinapticas de actividad neuronal, el
flujo de la experiencia consciente y las pautas musculares
que definen la conducta de un individuo constituyen tres
aspectos del proceso espacio-temporal que constituye un
meollo de andlisis de estas disciplinas. De esta manera, los
multiples analisis de la conducta no s6lo son relevantes para
la investigacion en psicologia y psiquiatria, sino que
constituyen un enfoque intrinseco para su desarrollo.

En el presente trabajo se define el campo de accion de



nuestra actividad. En primer lugar, se valoran los diferentes
enfoques tedricos en ciencias de la conducta; a continua-
cién, se analiza el probiema metodolégico y se definen los
términos que empleamos y las nociones taxonémicas del
comportamiento, en especial la de unidad conductual.
Finalmente, se examina la estructura del comportamiento
individual y social haciendo énfasis en la posibilidad de
registro y analisis. Como una analogia didactica, comparoa
laconducta conlamasica, en tanto estructurade formasy
pautas con multiples aspectos, analogia en la que profun-
dizo con mayor detenimiento en la parte final.

El problema teérico: controversia en las ciencias de la
conducta

Existen dos enfoques conductuales supuestamente
antitéticos, por la explicacién causal y los métodos de anali-
sis, para vincular el nivel bioldgico con el social. La distin-
cion entre ambos estriba en la supuesta determinacion del
comportamiento individual. Por una parte, se encuentran
quienes asumen que el medio ambiente es predominante en
la determinacion de la conducta. Susexponentes mas cono-
cidos son Watson y Skinner quienes, tomandocomobase la
reflexologia de Paviov, generaron novedosas tematicas de
andlisis del comportamiento operante, haciendo aportacio-
nes fundamentales a la comprension de la fenomenologia
del aprendizaje.

Los fundamentos de esta doctrina, generalmente cono-
cida con el nombre de conductismo, pueden enunciarse de
la siguiente manera: la conducta resulta de la accion del
medio sobre el sujeto; en esta interaccion es el medioel que
fiene la clave para producir la respuesta del individuo. Por
ello, la conducta se puede fragmentar en unidades de tipo
estimulo-respuesta y se producen leyes cuando se encuen-
tran variables especificas de estimulo-respuesta. A nivel
técnico, losconductistas se interesan por definirclaramente
programas de estimulos y mediciones exactas de respues-
tas conductuales, y han generado sistemas operantes con-
cretos, como la famosa caja de Skinner, capaces de
restringir y controlar los estimulos, y medir automatica-
mente la respuesta programada. La postura filoséfica de
esta escuela es un materialismo eliminativo en el que se
rechazan nociones como “mente” o “inconsciente”; se les
categoriza como conducta o se las minimiza como variables
intermedias que conectan el estimulo con la respuesta. Se
puede detectar en sus planteamientos una influencia del
mecanicismo newtoniano, por un lado, y el positivismo, por
otro. Se explica asi el énfasis en desarrollar nociones deter-
ministas lineares como causa de cada conducta y generar
sistemas para medirlos con exactitud.

Las aportaciones de esta escuela son innegables, tanto
desde el punto de vista de sus métodos como del conoci-
miento del aprendizaje. Sinembargo, las limitaciones de sus
postulados y de sus métodos han sido ampliamente seflala-
das, y se pueden resumir de la siguiente manera: la tecnolo-
gia conductista reduce el amplisimo universo del
comportamiento de un individuo a dos variables mesura-
bles, la presencia o la ausencia de una respuesta progra-
mada, por lo que el poder explicativo a nivel funcional es
pobre. Las teorias que genera sondetipo‘caja negra” en las
que sblo se toma en cuenta la entrada y la salida, o0 mejor
aun, alguna entrada y alguna salida del sistema. £l enfoque
no aborda, o resta importancia, a los fendmenos neurales y
psicolégicos correlacionados con el comportamiento, y las
extrapolaciones a la conducta humana son imputables. Por
un lado, se han generado psicoterapias operantes, de efecti-
vidad restringida, aunque no desechable; y por otro, han
sido severamente criticados los planteamientos mas ambi-
ciosos de sociedades utdpicas tipo WALDEN DOS, basados

en premios y castigos a conductas deseables e indeseables.
Una de las tecnologias mas promisorias que se ha derivado
de sus aportaciones es el descubrimiento de que es posible
someter a condicionamiento variables biolégicas que se
creian fuera del alcance de los mecanismos corticales y de

la conciencia.
Durante la pasada década, se ha desarroliado con toda

independencia una especie de neodarwinismo social con el
nombre de SOCIOBIOLOGIA. La sociobiologia es un plan-

teamiento extremo de algunas posturas de la etologia cla-
sica, que esgrime como bases a lateoria dela evolucién, por
un lado, y a la biologia de poblaciones, por otro. Estas
doctrinas ponen particular énfasis en el concepto de INS-
TINTO, definido con cierta ambigliedad, y hoy dia franca-
mente en desuso. A la inversa de los conductistas, los
sociobidlogos buscan categorias conductuales entre
muchas especies de animales, y a las que son comunes o se
presentan sin aparente aprendizaje las llaman instintivas.
Concluyen que estas conductas adaptativas, universales y
no modificadas por el aprendizaje estan codificadas genéti-
camente, y en algunos casos afirman que la misién biolo-
gica de una especie es la sobrevivencia de sus genes. La
extrapolacion, por analogia al comportamiento humano, los
ha llevado a hacer afirmaciones del tipo “el hombre es
agresivo por instinto". Algunos postulados radicales asumen
que existen genes que codifican conductas como el
altruismo, la homosexualidad o los valores éticos. El origen
de la exposicion moderna de la sociobiologia, ejemplificada
por la obra homénima de Wilson, es el trabajo de algunos
entomoélogos como Hamilton y Trivers quienes, por obser-
vaciones experimentales, concluyeron que las conductas
altruistas se seleccionan si van en beneficio de parientes
cercanos que comparten el mismo material genético, un
fendmeno bautizado como “adaptacién inclusiva”.

Es interesante comentar la controversia que suscito la
obra de Wilson, ya que durante ella se han ofrecido criticas
sustanciales y se hanalegado implicaciones politicas discu-
tibles. La discusién ha tomado la forma de pronunciamien-
tos a favor o en contra, pero nohasido sino hasta los uitimos
afios cuando se han empezado a poner a prueba, con dise-
fios de ciencias sociales, algunas hipotesis biologicas,
como valor reproductivo, adaptacion inclusiva o inversiéon

paternal. » . o )
La primera critica sustancial a la teoria sociobiolégica

se da en relacién con el argumento de la analogia. No se
pueden hacer extrapolaciones por analogia, sin riesgo de
caer en error. No esta claro, siquiera, cuales analogfas son
mas permisibles, pero se debe empezar por distinguir las
analogias que se hacen entre organismos relacionados y no
relacionados en el mismo ambiente, y organismos rela-
cionadosonoenambientesdiversos, sean éstoscontrola-
dos, artificiales o naturales. La analogia por universalidad
no es prueba de programacion genética; en tal caso, con-
cluiriamos que el estornudo o el bostezo, por presentarse
en muchas especies, son conductas determinadas gené-
ticamente, lo cual, aunque factible, es de poca profundi-
dad explicativa. Estos dos ejemplos pueden emplearse
para poner en evidencia los muitiples aspectos y determi-
nantes del comportamiento.

Por otra parte, para muchos postulados de la sociobio-
logia habria contraejemplos documentados. Se sabe que
hay sociedades primates agresivas y pacificas, y lo mismo
se podria afirmar que una u otra tendencia son innatas en el
ser humano. Se trata entonces de unateoria reduccionistaa
ultranza, en el sentidode que se intenta explicar los fendme-
nos del nivel social, no sélo a nivel del organismo individual
o de {a biologia de 6rganos, como podria ser en el cerebro,
sino mas alla, a nivel del genoma.

Algunos criticos, en especiatl los del grupo de Ciencia
para el Pueblo, han argumentado que la teoria es politica-
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mente reaccionaria, ya que asume que algunos fenémenos
sociales, como el racismo, la desigualdad y la explotacién,
son de origen genético y, por lo tanto, inmutables por inter-
vencion a nivel social. Curiosamente, la teoria sociobiold-
gica podria igualmente ser usada a la inversa y esgrimirse
para basar programas politicos radicales. Por ejemplo, se
podria afirmar que los hominidos primitivos se selecciona-
ron para vivir en pequefios grupos autosuficientes, y que la
urbanizacién y la institucionalizacién de las sociedades
contemporaneas son “antinaturales”. Este tipo de postulado
no es nuevo. El pionero de la sociobiologia, quien primero
postul6 una base biolégica delos fenémenos sociales, fue el
geografo y anarquista ruso Piotr Kropotkin, en 1804, En su
libro, Ayuda Mutua, Kropotkin acepta entusiastamente la
teoria darwiniana, pero cuestiona ios mecanismos de selec-
cién basados en la supuesta competencia y sobrevivencia
del més apto, sustituyéndolos por la colaboraciéon y ayuda
mutua. Muchas décadas después se elaboraria esta idea,
notando quse el vivir en grupo confiere una poderosa ventaja
selectiva, como la proteccion contra los depredadores, la
obtencién de alimentos, la proteccidén contra las variaciones
climaticas, el cuidado de las heridas, la facilitacién de la

reproduccidn, y el cuidado y entrenamiento de los jévenes.
La sociobiologia, como el conductismo, ha dejado

aportaciones sustanciales. La primera es el propio con-
cepto, un término afortunado que nos habla de una unidad
entre los niveles de organizacién en los que opera la con-
ducta. Aparte, la teoria ha resultado ya heuristica en promo-
ver investigaciones concretas que intentan conectar los
métodos y las teorias de las ciencias biolégicas y sociales.
Finalmente, es interesante la afirmacion de que el ser
humano tiene capacidades de cohesién y de desintegracion
social que seran usadas de acuerdo con complejos deter-
minantes ambientales e individuales. Curiosamente, ambas
teorias, el conductismo y l1a sociobiologia, adolecende al-
gunas limitantes similares: no toman en cuenta los facto-
res cerebrales o psicolégicos en la génesis y regulacion
del comportamiento, y son reduccionistas y determinis-
tas en el sentido estrecho de los términos. Por Gltimo, am-
basdeben serenglobadas en una teoriainciusiva o permi-
siva mas amplia del comportamiento.

De una manera menos aparatosa se han ido gestando y
acumulando evidencias sobre los mecanismsode control de
la conducta, lo suficientemente extensas y convincentes
como para ser incorporadas a cualquier teoria de vincula-
cidon biosocial. Hay un conjunto impresionante de hechos
provenientes de la psicofisiologia, la neuroendocrinologia,
la biologia del lenguaje,la psiconeurologia y, engeneral, de
las neurociencias que han puesto en relieve la importancia
que tienen los subsistemas biolégicos en la génesis, la
modulacién y autorregulacion del comportamiento. Desde
luego que los puentes especificos entre pautas de compor-
tamiento y pautas neuronales distan de ser tendidos, pero
los datos permiten ya integraciones de gran interes. Han
emergido conceptos como SOCIOLOGIA FISIOLOGICA
o NEUROETOLOGIA, que intentan proporcionar una
imagen de la contraparte cerebral del comportamiento.

Otros intentos destacados para la posible integracion
son el estructuralismo biogenéticode Piaget y el estructura-
lismo linglistico de Chomsky. Los postulados de estos
autores, aunque no se refieren directamente a una teoria
amplia del comportamiento, son muy interesantes. El
estructuralismo asume que la conducta es la resuitante del
equilibrio entre el sujeto, fundamentalmente su sistema ner-
vioso, y el medio ambiente. Habria una coevolucién o
interdependencia, una unidad, entre los niveles bioldgi-
co y social; una seleccién natural operando al par de
una artificial. La “estructura” a la que se refiere el tér-
mino serfa una unidad modelo codificada genéticamen-
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te, desde luego, pero compuesta fenotipicamente por
un rearreglo neural, modulado por el medio, y manifesta-
do como conducta y experiencia consciente.

Una concepcion tedrica emparentada con el estructu-
ralismo y que reconcilia de manera elegante los postulados
de las doctrinas supuestamente antitéticas, es la teoria de
los sistemas generales, que contiende con multiples, aun-
que no con todas, las dificultades epistemoloégicas. Los sis-
temas biologicos son unidades abiertas que constituyen
una totalidad formada por elementos en continua inte-
raccion e insertados en un medio suprasistémico. Am-
bos, los elementos bioldgicos que conforman al indivi-
duo vy el medio en el que se encuentran, son también
sistemas de niveles diferentes de organizacién. Cada
nivel constituye no sélo una totalidad de elementos or-
ganizados del nivel inferior, sino que de esa interaccion
emergen propiedades novedosas. La energia y la infor-
macion fluyen entre los sistemas, dandole una unidad.
Se conceptualiza a {a conducta como el cambio de for-
ma del sistema en interaccién con su medio, la cual es-
t4 determinada por una convergencia de factores de los
subsistemas biolégicos que la integran y los suprasiste-
mas social y ecolégico en los que se inserta; conver-
gencia necesariamente histérica.

El problema metodolégico: difiniciones y aspectos

Las ciencias se han desarrollado en una secuencia de
complejidad creciente; primero, se conoci la estructura
morfolégica de los sistemas; luego, se describieron las rela-
ciones dindmicas entre los elementos, sus procesos y sus
eventos. En las ciencias biomédicas, por ejemplo, la anato-
mia, la histologia y la bioquimica son ejemplosde las prime-
ras; la fisiologia y la bionergética, de las segundas. Toca
ahora a las ciencias de la forma en movimiento entrar en su
madurez. Estas, las ciencias de la conducta, analizanenton-
ces fenbmenos con propiedades de formas, en particular
formas en movimiento de sistemas integros. En efecto, el
término “conducta” se usa en todas las ciencias, desde la
astronomia hasta la antropologia, para identificar PAUTAS
DE ACCION DE SISTEMAS INTEGROS. En el caso de los
organismos biolégicos superiores dotados de sistema ner-
vioso central, el vocablo “conducta’ se refiere en particu-
lar a SERIES MULTIFORMES Y SUPERPUESTAS DE
PAUTAS ESPACIOTEMPORALES DE ACTIVIDAD
MUSCULAR, o sea a FORMAS CORPORALES EN MO-
VIMIENTO. El tema de anélisis de las ciencias del com-
portamiento no es directamente la sustancia dotada de
masa, sino las pautas y las formas de los sistemas inte-
gros en relacién con su medio ambiente. La palabra “‘for-
ma” designa la disposicion o arreglo espacial particular
de los elementos (conformacion) o los contornos (confi-
guracién), en tanto que la “"pauta’’ es una forma en movi-
miento que presenta un proceso espaciotemporal carac-
teristico que conlleva una informacion particular. De esta
manera, se hace evidente la necesidad de elaborar una
teoria de formas y pautas que despeje sus propiedades
fundamentales y proporcione posibilidades de anélisis
del comportamiento. Cabe mencionar ahora que las pro-
piedades fundamentales de las formas y las pautas difie-
ren esencialmente de las de la sustancia enla que se dan.
Las propiedades de aquéllas son: DISIPACION, PERMA-
NENCIA, TRASMUTACION, TRASFERENCIA, VARIA-
BILIDAD Y UBICUIDAD. Las formas surgen y desapare-
cen, se pueden ampliar y reducir en tamano, mantener su
informacién a través de los cambios materiales o bien
cambiar de forma, ser trasferidas, coexistiren el espacioy
en el tiempo.



Observemos a un individuo en un medio ambiente ade-
cuado, por un periodo de tiempo finito; todo lo que el sujeto
hace o deja de hacer es su conducta. Incluso inmovil, su
actitud y su postura son eventos que nos informan de su
estado psiconeural. Observemos con detenimiento: durante
el segmento de tiempo en que lo analizamos, el sujeto pre-
senta series de formas y pautas musculares en cierta
secuencia, ritmo, combinacién y cualidad expresiva. Esta
descripcién es idéntica a ia que hacen los musicos de este
fendmeno psicoacustico. En efecto, en la musica podemos
identificar series de unidades. llamadas notas, en cierta
secuencia melddica, con cierto ritmo, en una combinacion
armonica dada y con una cualidad de timbre.

Al pensar sobre la conducta, conviene diferenciar los
diversos aspectos que presenta el fendmeno unitario o glo-
bal. Entre éstos podemos identificar la EJECUCION, EL
ESTADO PSICONEURAL Y LA INFORMACION. La ejecu-
cion es la disposicion espacial de los segmentos del
cuerpo en funcion del tiempo. El andlisis de ejecucion es
descriptivo de los eventos anatdmicos a nivel del individuo,
y su unidad posible de andlisis es la pauta espacio tempo-
ral de la actividad muscular a la que denominamos UNI-
DAD CONDUCTUAL. El andlisis de tales unidades se ha
abordado con métodos de la zoologla, de la etologia y de
la antropologia fisica. Sin embargo, la tarea de las cien-
cias del comportamiento no se limita a describir la ejecu-
cién muscular de los seres vivos, lo que constituiria la
anatomia o morfologia de la conducta, sino a observar tal

ejecucion en su contexto, para determinar su papel adap-
tativo. Esto equivaldria a una fisiologia del comporta-
miento para, finalmente, encontrar sus determinantes
biolégicas o sociales, y sus concomitantes neurales y
mentales. Las concomitantes neurales y mentales cons-
tituyen el segundo aspecto de andlisis que denominamas
estado y proceso psiconeurales. Este aspecto serefiere al
conjunto de fenémenos que suceden en el sistema ner-
vioso para dar origen, modular y percibir la ejecucién
muscular. Aunque aceptamos necesariamente un estado
psiconeural concomitante a la ejecucion muscular, no
podemos afirmar que tal estado corresponda siempre ala
misma ejecucion. Esta claro que la misma unidad con-
ductual puede emitirse en diversos estados psiconeura-
les y con diferentes propodsitos, y viceversa.

El tercer aspecto del comportamiento que se puede
diferenciar y analizar es el de informacion. La ejecucion, en
tanto expresion de estados psiconeurales, constituye men-
sajes que emergen del sistema; en otras palabras, la pauta
muscular tiene un significado psiconeural. Esta informacion
es la que quiere recodificar un observador entrenado para
hacer el analisis del fenérmeno conductual, 0 bien la que
decodifica el receptor de toda interaccion social. De esta
manera, la conducta se puede considerar el proceso
mediante el cual el estado psiconeural EMERGE (en su
sentido de informacidn) del sistema individual para hacerse
inmanente en el ecosistema y/o en el sociosistema.
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